Załącznik nr 2
UMOWA NR ………………..

zawarta w dniu ………………. r.   w Szczecinie  pomiędzy:

Zamkiem Książąt Pomorskich, instytucją kultury wpisaną do rejestru instytucji kultury prowadzonego przez Samorząd Województwa Zachodniopomorskiego pod nr RIK/1/99/WZ, z siedzibą w Szczecinie, ul. Korsarzy 34, 70-540 Szczecin, NIP: 851-020-72-76, 
REGON: 810543200, reprezentowanym przez:
Panią Barbarę Igielską - Dyrektora,
zwanym w dalszej części umowy Usługobiorcą
a:
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
zwaną w dalszej części umowy Usługodawcą, 
zwanymi dalej łącznie Stronami.

W wyniku przeprowadzonego badania rynku, w którym oferta złożona przez Usługodawcę, zwana dalej Ofertą, została uznana przez Usługobiorcę za ofertę najkorzystniejszą, została zawarta umowa 
o następującej treści, zwana dalej Umową
§1

1. [bookmark: _GoBack]Przedmiotem zamówienia jest prowadzenie bieżącej konserwacji oraz serwisu naprawczego i pogotowia dźwigowego urządzeń (dźwigów) zainstalowanych w skrzydle   wschodnim, zachodnim Zamku Książąt Pomorskich w Szczecinie, przy ul. Korsarzy 34.
2. Usługa obejmuje następujące urządzenia:

1) dźwig osobowy 6-przystankowy, nr fabr. AC-232920, nr Ew. N3124003916, producent Liftek Grzegorz Przybył z siedzibą przy ul. Szmaragdowej 4 w (87-853)Kruszynie.
2) podnośnik nożycowy, nr fabr. 160266, nr ew. N4524001445, producent Hydromechanika – Lift Zakład produkcji i konserwacji urządzeń dźwigowych z siedzibą przy ulicy Stelmachów 29 w  (04-465) Warszawie.

3. Bieżąca konserwacja urządzeń obejmie następujący zakres czynności:
1) przegląd zespołów i części urządzenia zgodnie z wymogami producenta i UDT:
a) oględziny silnika, aparatury sterowej, kabiny, drzwi;
b) sprawdzenie stanu elementów toru jezdnego;
c) sprawdzenie działania kontaktów bezpieczeństwa, ograniczników, łączników;
2) czyszczenie i smarowanie elementów dźwigu: toru jezdnego, silnika;
3) dokonanie regulacji: układu napędowego, kontaktów bezpieczeństwa, elementów aparatury sterowej;
4) usuwanie usterek nieobjętych gwarancją.
4. Serwis naprawczy obejmuje naprawę usterek nieobjętych gwarancją, to jest powstałych na skutek:
1) klęsk żywiołowych,
2) działań osób nieupoważnionych,
3) użytkowania dźwigu niezgodnego z przeznaczeniem,
4) przeciążenie dźwigu ponad udźwig nominalny,
5) eksploatowania dźwigu przy zasilaniu niezgodnym ze specyfikacją urządzenia,
6) zalanie wodą lub innymi środkami, pożaru,
7) uszkodzeń mechanicznych powstałych w trakcie eksploatacji urządzenia spowodowanych przez osoby korzystające z dźwigu.
5. Usługa pogotowia dźwigowego obejmuje:
1) natychmiastowy przyjazd pracowników Usługodawcy na wezwanie na wypadek zatrzymania się (awarii) dźwigu z pasażerami lub zagrożenia bezpieczeństwa budynku, 
2) uwolnienie osób oraz likwidacja zagrożenia,
3) niezwłoczne ustalenie przyczyny awarii, w szczególności z uwagi na gwarancję, którą objęte są urządzenia i przekazanie informacji Usługobiorcy w przypadku gdy usterka nie wynika z żadnej z okoliczności wymienionych w ust. 4.

                                                                          
§ 2

1. Usługodawca będzie wykonywał czynności konserwacyjne dźwigów, o których mowa w § 1, zgodnie z wymogami Urzędu Dozoru Technicznego, zasadami wiedzy technicznej oraz obowiązującymi przepisami. 
2. Usługodawca będzie utrzymywał urządzenia dźwigowe w prawidłowym stanie technicznym zapewniającym utrzymanie ich stałej sprawności, z wyjątkiem postojów niezbędnych do wykonywania czynności konserwacyjnych i naprawczych.
3. Usługodawca oświadcza, że dysponuje odpowiednim potencjałem technicznym oraz osobami zdolnymi do wykonania zamówienia.
4. Usługodawca oświadcza, że posiada autoryzację wytwórców dźwigów, o których mowa w § 1 uprawniającą do świadczenia usług serwisowych w okresie gwarancyjnym.
5. Usługodawca zapewni aktywność telefonu alarmowego mieszczącego się w kabinie windy.

                                                                       
§ 3

1. Umowa obejmuje okres od dnia podpisania do 31 grudnia 2018 roku.
2. Usługodawca będzie przeprowadzał konserwację urządzeń dźwigowych nie rzadziej, niż co 30 dni. 
3. Raz do roku Usługodawca wykona specjalistyczne pomiary ochrony przeciwporażeniowej 
      i oporności izolacji.
4. W ramach serwisu naprawczego opisanego w § 1 ust. 4 Usługodawca zobowiązany jest do usunięcia usterki w ciągu 1 dnia. Termin nie obejmuje konieczności zakupu części zamiennych.
5. W ramach usługi pogotowia dźwigowego opisanej w § 1 ust. 5 przyjazd pracowników Usługodawcy powinien nastąpić nie później niż 1 godzinę (60 minut) od wezwania.

§ 4

1. Za świadczenie usługi bieżącej konserwacji i pogotowia dźwigowego przysługuje Usługobiorcy miesięcznie wynagrodzenie   w wysokości ………… zł netto, …………. zł brutto. Stawka podatku VAT – 23%
2. Wynagrodzenie płatne będzie w ciągu 21 dni od otrzymania przez Usługobiorcę prawidłowo wystawionej faktury, wystawionej przez Usługodawcę przelewem na konto podane na fakturze.
3. Wynagrodzenie opisane w ust. 1 obejmuje:
a) koszt dojazdu
b) wykonanie czynności określonych w § 1 ust. 3;
c) koszty materiałów takich jak smar, bezpieczniki, śruby, o wartości nie przekraczającej 5% usługi;
d) wynagrodzenie nie obejmuje materiałów eksploatacyjnych takich jak prowadniki kabinowe, drzwiowe, żarówki, kontakty drzwiowe itp.
4. Za każdy dzień postoju dźwigu, wynagrodzenie, o którym mowa w ust. 1, zostanie pomniejszone o 1/30 bez względu na winę Usługodawcy, pod warunkiem, że Usługodawca został powiadomiony w pierwszym dniu stwierdzenia uszkodzenia.                                                                       
5. Wynagrodzenie za usługi świadczone w ramach serwisu naprawczego będzie ustalane                 w odniesieniu do każdej usługi serwisowej na podstawie wyceny Usługodawcy zaakceptowanej przez Usługobiorcę. 
6. Wycena usługi serwisowej obejmuje:
a) koszt dojazdu
b) koszt wykonania naprawy - robocizna;
c) koszty materiałów i części zamiennych;
7. Stawka robocizny obowiązująca przy wycenie usługi serwisowej wynosi: …………….. zł brutto


§ 5

Opłaty związane z corocznymi odbiorami i nadzorem nad dźwigami, wykonywanymi przez Urząd Dozoru Technicznego, pokrywa Usługobiorca.


§ 6

Utrzymanie w czystości kabiny, platformy oraz ciągów komunikacyjnych wokół urządzeń leży po stronie Usługobiorcy. 

§ 7

1. Usługobiorca zobowiązany jest zapewnić Usługodawcy swobodny dostęp do dźwigu. 
2. W razie unieruchomienia dźwigu Usługobiorca ma obowiązek zabezpieczyć dźwig i powiadomić Usługobiorcę telefonicznie nr   ………………………..
                                                                         
§ 8

1. Usługodawca ponosi pełną odpowiedzialność za wszelkie szkody wyrządzone Usługobiorcy        i osobom trzecim przy lub w związku z wykonywaniem niniejszej umowy.
2. Usługodawca w pełni odpowiada za swoich pracowników lub osoby, z pomocą których wykonuje niniejsza umowę.
§ 9
1. Przedstawicielem Usługobiorcy przy realizacji przedmiotu umowy będzie:
      1)	Bożena Nadolska – Kierownik Działu Administracji, tel. 91 4348338, e-mail:   
            administracja@zamek.szczecin.pl
2) Pracownicy portierni skrzydła wschodniego, nr tel. 4348350
3) Pracownicy portierni skrzydła zachodniego, nr tel. 91 4348355
2. Przedstawicielem Usługodawcy przy realizacji przedmiotu umowy będzie:
1)	…………………………………………………………………………………….
3. O każdorazowej zmianie numerów telefonów oraz adresów poczty elektronicznej, każda ze Stron jest zobowiązana niezwłocznie poinformować drugą.
4. Usługodawca nie może powierzyć wykonania usług opisanych w § 1 osobie trzeciej bez uprzedniej pisemnej zgody Usługobiorcy.
§10
1. Usługodawca zapłaci Usługobiorcy kary umowne :
1) w przypadku, gdy Usługodawca dopuszcza się zwłoki w wykonaniu usługi serwisowej opisanej w § 1 ust. 4 w terminie określonym w § 3 ust. 4 - w wysokości 1/30 wynagrodzenia miesięcznego opisanego w § 4 ust 1 za każdy dzień postoju dźwigu,
2) za opóźnienie w przyjeździe pracowników Usługodawcy w ramach usługi pogotowia dźwigowego opisanej w § 1 ust. 5 w wysokości 50 zł za każde 30 minut opóźnienia,
3) za odstąpienie od umowy przez Usługobiorcę lub Usługodawcę z przyczyn leżących po stronie Usługodawcy w wysokości 4 krotnego wynagrodzenia umownego brutto opisanego w § 4 ust. 1.
2. Usługobiorca do dnia 31 grudnia 2018 r. ma prawo odstąpić od umowy w następujących przypadkach:
1) jeżeli Usługodawca nie podjął się wykonywania obowiązków wynikających z niniejszej umowy lub przerwał ich wykonywanie,
2) jeżeli Usługodawca wykonuje swoje obowiązki w sposób nienależyty i pomimo pisemnego wezwania Usługobiorcy nie nastąpiła poprawa w wykonywaniu tych obowiązków.
3) W przypadku naruszenia przez Usługodawcy istotnych postanowień Umowy.
3. Uprawnienie, o którym mowa w ust. 2, przysługuje Usługobiorcy w szczególności w przypadku niedotrzymania terminów realizacji usług, określonych w § 3 Umowy,
4. Usługobiorca jest uprawniony do wypowiedzenia umowy z zachowaniem dwumiesięcznego okresu wypowiedzenia, skutecznego na koniec miesiąca kalendarzowego.
5. W przypadku poniesienia szkody przewyższającej karę umowną Usługobiorca zastrzega sobie prawo dochodzenia odszkodowania uzupełniającego.
6. Kary umowne mogą być kumulowane. W razie odstąpienia od umowy lub jej wypowiedzenia Usługobiorca zachowuje prawo do dochodzenia wszystkich kar umownych wskazanych w ust. 1 powyżej.
§ 11
1. Wszelkie uzupełnienia lub zmiany treści umowy, a także jej rozwiązanie, wymagają formy pisemnej pod rygorem nieważności.
2. W sprawach nie uregulowanych Umową mają zastosowanie przepisy Kodeksu cywilnego i inne powszechnie obowiązujące przepisy prawa.
3. Sprawy sporne rozpatrywane będą przez sąd powszechny właściwy dla siedziby Usługobiorcy.
4. Umowę sporządzono w trzech jednobrzmiących egzemplarzach dwa dla Usługobiorcy i jeden dla Usługodawcy.




USŁUGOBIORCA					USŁUGODAWCA
