
Załącznik nr 3 do SIWZ

Umowa nr …………..
zawarta w dniu .............................. r.

w Szczecinie pomiędzy:

Zamkiem Książąt Pomorskich w Szczecinie z siedzibą w Szczecinie, ul. Korsarzy 34, działającym jako instytucja kultury Województwa Zachodniopomorskiego, wpisana do Rejestru Instytucji Kultury, prowadzonego przez Samorząd Województwa Zachodniopomorskiego pod nr RIK/1/99/WZ, NIP 851-020-72-76; reprezentowanym przez ……………..………… – Dyrektora, 

zwanym dalej Zamawiającym,

a
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
reprezentowaną/-nym przez: …………………………………………………………………
zwanym dalej Wykonawcą,
wspólnie zwanymi dalej Stronami
o następującej treści:

Słowniczek:
1. Umowa – niniejsza Umowa
2. Aplikacja – interaktywna aplikacją prezentująca tzw. kabinet pomorski Filipa I
3. Totem – totem multimedialny służący do obsługi Aplikacji
4. SIWZ – Specyfikacja Istotnych Warunków Zamówienia
5. Harmonogram – harmonogram prac opracowany przez Wykonawcę w porozumieniu z Zamawiającym

 
§1
Tryb zawarcia Umowy

1. Umowa została zawarta po przeprowadzeniu postępowania o udzielenie zamówienia publicznego (nr postępowania ……………………………….), w trybie przetargu nieograniczonego w oparciu o ustawę z dnia 29 stycznia 2004 roku prawo zamówień publicznych (t.j. Dz. U. z 2015 r. poz. 2164 z późn. zm.).
2. Realizacja Przedmiotu Umowy nastąpi w ramach projektu Kabinet 2.0 dofinansowanego z programu MKiDN (program Dziedzictwo kulturowe – wspieranie działań muzealnych, wniosek nr 05516/16).

§ 2
Przedmiot Umowy

1. Przedmiotem Umowy jest zaprojektowanie, wykonanie, dostawa i instalacja w siedzibie Zamawiającego Totemu wraz z zainstalowaną na nim Aplikacją. 
2. Szczegółowy opis Przedmiotu Umowy zawarty jest w SIWZ, stanowiącej załącznik nr 1 do Umowy i będącej jej integralną częścią.
3. Wykonawca oświadcza, że Przedmiot Umowy jest wolny od jakichkolwiek wad prawnych i fizycznych. Ryzyko utraty lub uszkodzenia Przedmiotu Umowy podczas transportu i montażu obciążać będzie Wykonawcę.

§ 3
Terminy i Odbiór 

1. Wykonawca zobowiązany jest zaprojektować, wykonać, dostarczyć i przekazać Zamawiającemu w pełni działający Przedmiot Umowy określony w § 2 ust. 1 Umowy, a także dokonać jego montażu, podłączenia do instalacji, uruchomienia, konfiguracji i testów w siedzibie Zamawiającego do dnia 7 listopada 2016 r. Przekazanie Przedmiotu Umowy będzie potwierdzone przez upoważnionych przedstawicieli Zamawiającego i Wykonawcy w protokole przekazania.
2. Zamawiający w terminie 10 dni kalendarzowych od daty sporządzenia protokołu przekazania zobowiązany jest do przeprowadzenia własnych testów i odbioru Totemu oraz Aplikacji.
3. W przypadku stwierdzenia w trakcie odbioru braków ilościowych, wad lub niezgodności z wymaganiami określonymi przez Zamawiającego w SIWZ, wykonawca zobowiązuje się dostarczyć przedmiot zgodny z Umową w ciągu 10 dni kalendarzowych od daty otrzymania przez Wykonawcę zawiadomienia w tej sprawie od Zamawiającego. Zamawiający dokona ponownej weryfikacji poprawionej dokumentacji zgodnie z zapisami ust. 1 i 2.
4. Realizacja Przedmiotu Umowy zostanie potwierdzona przez obie Strony w protokole odbioru, którego wzór stanowi zał. nr 3 do niniejszej umowy.

§ 4
Harmonogram

1. Wykonawca w terminie do 14 dni kalendarzowych od dnia zawarcia Umowy zobowiązany jest do doręczenia Zamawiającemu opracowanego w porozumieniu z Zamawiającym Harmonogramu, obejmującego:
a) termin dostarczenia do akceptacji wstępnego opisu Aplikacji, zawierającego:
· koncepcję interfejsu Aplikacji 
· wstępny scenariusz Aplikacji, zawierający opis jej struktury i działania
· opis techniczny Aplikacji, zawierający listę rozwiązań i technologii zastosowanych do jej przygotowania
· koncepcje animacji modeli 3d wyróżnionych w opisie przedmiotu zamówienia (wymienionych w części B, sekcja III pkt. 8 Opisu Przedmiotu Zamówienia)
b) terminy dostarczenia modeli 3d do akceptacji (modele powinny być przedstawiane do akceptacji pojedynczo lub w grupach do 5),
c) orientacyjną liczbę i terminy prezentacji wersji próbnych i końcowej wersji aplikacji,
d) terminy dostarczenia materiałów przez Zamawiającego wymienionych w § 6 ust. 1.
2. Harmonogram będzie podlegać akceptacji Zamawiającego. Zamawiający w terminie 7 dni kalendarzowych od jego doręczenia może zgłosić uwagi i zastrzeżenia. 
3. W przypadku zgłoszenia zastrzeżeń do Harmonogramu Wykonawca zobowiązany jest do ich uwzględnienia w terminie 3 dni kalendarzowych od dnia otrzymania informacji od Zamawiającego. Zaistnienie powyższych okoliczności każdorazowo wydłuża czas na akceptację Harmonogramu o 7 dni kalendarzowych od daty dostarczenia poprawek i nie wpływa na zmianę terminu określonego § 3 ust 1 Umowy.
4. Akceptacja Harmonogramu zostaje potwierdzona pisemnie przez obie strony.
5. W przypadku wystąpienia konieczności zmiany Harmonogramu, Wykonawca zwróci się pisemnie do Zamawiającego z wnioskiem o możliwość zmiany Harmonogramu wraz z uzasadnieniem konieczności zmiany. Zmiana Harmonogramu nie wpłynie na termin wykonania Przedmiotu Umowy wyznaczony w § 3 ust. 1.
6. Zamawiający w terminie 7 dni kalendarzowych od dnia doręczenia mu wniosku o zmianę Harmonogramu zaakceptuje lub odmówi zgody na zmianę.

§ 5
Obowiązki Wykonawcy

1. Wykonawca jest zobowiązany do należytego wykonania Przedmiotu Umowy na zasadach określonych w Umowie oraz do wykonania wszystkich prac niezbędnych do należytego wykonania Przedmiotu Umowy.
2. Wykonawca jest zobowiązany do przestrzegania terminów dostarczania materiałów wymienionych w Harmonogramie, o których mowa w § 4 ust. 1 pkt. a), b), c) i d). W przypadku zgłoszenia przez Zamawiającego zastrzeżeń do materiałów Wykonawca zobowiązany jest do ich uwzględnienia w terminie do 10 dni kalendarzowych od dnia otrzymania informacji od Zamawiającego. Zaistnienie powyższych okoliczności każdorazowo wydłuża czas na akceptację materiałów o  7 dni kalendarzowych od daty dostarczenia wymaganych poprawek i nie wpływa na zmianę terminu określonego § 3 ust 1 Umowy.
3. Wykonawca przeprowadzi w siedzibie Zamawiającego szkolenie z obsługi Przedmiotu Umowy dla 3 (słownie: trojga) osób wskazanych przez Zamawiającego. Szkolenie odbędzie się w terminie uzgodnionym z Zamawiającym, jednak nie później niż w terminie 2 dni kalendarzowych od daty sporządzenia protokołu przekazania, o którym mowa w § 3 ust. 1. 
4. Wykonawca jest zobowiązany do ścisłej współpracy z Zamawiającym na każdym etapie wykonania Przedmiotu Umowy, a także dokonywania z Zamawiającym uzgodnień i konsultacji w zakresie niezbędnym do prawidłowego zrealizowania Przedmiotu Umowy, w tym również konsultacji dotyczących merytorycznych aspektów Aplikacji (zgodność ze stanem badań i z materiałami historycznymi itd.). 
5. Wykonawca ponosi odpowiedzialność za kompletność i prawidłowość dołączonych do Przedmiotu Umowy certyfikatów, licencji, sublicencji i innych dokumentów określających producenta, legalność, jakość wykonania, standard i zgodność z obowiązującymi normami.
6. Wszystkie podzespoły elektroniczne wchodzące w skład Totemu muszą być dopuszczone do sprzedaży na terenie Polski, tj. spełniać wymagania dyrektyw tzw. "Nowego Podejścia" Unii Europejskiej (UE) i posiadać oznaczenie CE. 
7. W przypadku wystąpienia konieczności zmiany podzespołu lub elementu oprogramowania wymienionego w ofercie Wykonawcy, stanowiącej zał. nr 2 do Umowy, Wykonawca zwróci się pisemnie do Zamawiającego z wnioskiem o możliwość zmiany wraz z uzasadnieniem jej konieczności. Zmiana nie wpłynie na termin wykonania Przedmiotu Umowy wyznaczony w § 3 ust. 1.
8. W ramach zmiany podzespołu lub elementu oprogramowania wymienionego w ofercie Wykonawcy Wykonawca może zaproponować jedynie fabrycznie nowy i nieużywany zamiennik równoważny lub o lepszych parametrach. Zmiana nie może wpłynąć negatywnie na wydajność Totemu i działanie Aplikacji.
9. Wykonawca zobligowany jest do takiego planowania, wykonywania prac i uprzątnięcia nieczystości po prowadzonych pracach montażowych, aby zapewnić normalne funkcjonowanie obiektu.
10. Wykonawca zobowiązany będzie po wykonaniu montażu i instalacji Totemu oraz Aplikacji usunąć na własny koszt i ryzyko wszelkie powstałe w związku z realizacją Przedmiotu Umowy odpady.
11. Osoby upoważnione do kontaktów z Zamawiającym ze strony Wykonawcy: 
a) ……………………..., nr tel. .………………….., e-mail: …………………….
b) ……………………..., nr tel. .………………….., e-mail: …………………….

§ 6
Obowiązki Zamawiającego

1. Zamawiający zobowiązany jest dostarczyć terminie 7 dni kalendarzowych od daty podpisania umowy, o którym mowa w §4 ust. 1: 
a) zestaw 161 zdjęć wysokiej jakości ze zbiorów BPK dokumentujących Kabinet i jego zawartość,
b) skan oraz tłumaczenie na język polski trzech rozdziałów książki „Der Pommersche Kunstschrank” autorstwa Juliusa Lessinga i Adolfa Brüninga, wyd. Berlin 1905,
c) materiały dla lektorów stanowiące opis do elementów Aplikacji w języku polskim.
2. Materiały, o których mowa w ust. 1, powierza się Wykonawcy wyłącznie w celu wykonania Przedmiotu Umowy. Po zakończeniu realizacji Umowy Wykonawca zobowiązuje się dokumenty powyższe trwale usunąć ze swoich zbiorów, w tym informatycznych. Zamawiający nie wyraża zgody na wykorzystanie materiałów, o których mowa w ust. 1 do celów innych, niż określone w Umowie. 
3. Na prośbę Wykonawcy Zamawiający zobowiązuje się do udostępnienia Wykonawcy miejsca, w którym będzie znajdować się Totem, w celu wykonania wizji lokalnej. Miejsce zostanie udostępnione również w terminie określonym w § 3 ust. 1.
4. W miejscach instalacji Totemu Zamawiający zapewni Wykonawcy przyłącza zasilania oraz połączenia z siecią teleinformatyczną poprzez wifi i/lub sieć przewodową.
5. Zamawiający zobowiązany jest do akceptacji wymienionych w § 4 ust. 1 materiałów dostarczonych mu zgodnie z Harmonogramem w terminie do 7 dni kalendarzowych od daty ich doręczenia. W przypadku konieczności wprowadzenia poprawek przez Wykonawcę czas na akceptację materiałów każdorazowo wydłuża się o 7 dni kalendarzowych od daty dostarczenia wymaganych poprawek i nie wpływa na zmianę terminu określonego § 3 ust 1 Umowy.
6. Osoby upoważnione do kontaktów z Wykonawcą ze strony Zamawiającego: 
a) ……………………..., nr tel. .………………….., e-mail: …………………….
b) ……………………..., nr tel. .………………….., e-mail: …………………….
c) ……………………..., nr tel. .………………….., e-mail: …………………….

§7
Warunki płatności

1. Zamawiający zapłaci Wykonawcy tytułu realizacji Przedmiotu Umowy całkowite wynagrodzenie w wysokości: ....................... zł (słownie: .......................................... zł) brutto, w tym podatek VAT w wysokości ……………………. zł. 
2. Wykonawca zobowiązuje się do wyszczególnienia w treści faktury odrębnie następujących pozycji: 
1) Aplikacja
2) Totem
3. Wynagrodzenie określone w ust. 1 powyżej obejmuje wszelkie koszty związane z realizacją Przedmiotu Umowy w tym koszty udzielonej licencji na oprogramowanie aplikacyjne. 
4. Podstawą do wystawienia faktury VAT będzie podpisany przez upoważnionych przedstawicieli Wykonawcy i Zamawiającego protokół końcowy, o którym mowa w § 3 ust. 4 Umowy.
5. Wynagrodzenie Wykonawcy zostanie zapłacone w wysokości określonej w ust. 1, przelewem na rachunek bankowy Wykonawcy wskazany na fakturze, w terminie 14 (czternastu) dni kalendarzowych od dnia wpływu faktury VAT do siedziby Zamawiającego. Za dzień zapłaty Strony uznają dzień złożenia dyspozycji obciążenia rachunku bankowego Zamawiającego.
6. Rozporządzenie wierzytelnością wynikającą z Umowy wymaga uprzedniej zgody Zamawiającego, wyrażonej w formie pisemnej pod rygorem nieważności.
7. Wynagrodzenie określone w ust. 1 powyżej ma charakter wynagrodzenia ryczałtowego.

§8
Odstąpienie od Umowy

1. Zamawiającemu przysługuje prawo odstąpienia od Umowy w przypadku: 
a) [bookmark: _GoBack]złożenia wniosku o ogłoszenie upadłości lub otwarcie likwidacji Wykonawcy, w terminie do 30 dni kalendarzowych od daty wystąpienia powyższych okoliczności,
b) gdy Wykonawca nie zrealizował Przedmiotu Umowy w terminie określonym w § 3 ust. 1 Umowy i mimo pisemnego wezwania Zamawiającego nie zrealizował dostawy w ciągu 7 (siedmiu) dni kalendarzowych od otrzymania wezwania – odstąpienie w takim przypadku może nastąpić w terminie do 2 miesięcy od upływu terminu wskazanego w wezwaniu,
c) w przypadkach i w terminie określonym w art. 145 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo Zamówień Publicznych (t.j. Dz. U. z 2015 r. poz. 2164 z późn. zm.),
d) w przypadkach określonych w przepisach kodeksu cywilnego – w terminie nie dłuższym niż 2 miesiące od daty zdarzenia uzasadniającego możliwość odstąpienia.
2. Odstąpienie następuje poprzez oświadczenie jednej ze Stron, złożone drugiej Stronie w formie pisemnej pod rygorem nieważności. 

§9
Gwarancja

1. Przedmiot Umowy objęty jest gwarancją jakości. Termin gwarancji wynosi zgodnie z ofertą wykonawcy ……… (słownie: ……………………………………….) miesiące licząc od daty podpisania przez Zamawiającego protokołu, o którym mowa w § 3 ust. 4 Umowy.
2. Okres rękojmi będzie biegł równolegle z okresem gwarancji i rozpocznie swój bieg z chwilą podpisania protokołu odbioru, o którym mowa w § 3 ust. 4 Umowy. Termin rękojmi kończy się z dniem upływu terminu udzielonej gwarancji. Zamawiający może realizować uprawnienia z tytułu rękojmi za wady niezależnie od uprawnień wynikających z udzielonej mu gwarancji jakości.
3. W okresie udzielonej gwarancji Wykonawca zobowiązany jest do nieodpłatnego przekazywania niezbędnych do prawidłowej pracy Totemu i Aplikacji kolejnych wersji systemu operacyjnego, sterowników i Aplikacji (Upgrade) lub ich uzupełnień (Update, Service Pack, Patch).
4. W terminie określonym w ust. 1. Wykonawca jest zobowiązany nieodpłatnie usuwać wszelkie awarie, wady, błędy aplikacyjne, błędy w działaniu Aplikacji lub Totemu – dalej zwane „awariami lub usterkami”. Wykonawca nie jest zobowiązany do usuwania awarii i usterek jeżeli powstały one lub ujawniły się na skutek działania lub zaniechania Zamawiającego niezgodnych z przekazaną dokumentacją powykonawczą Aplikacji.
5. Zgłoszenia awarii lub usterek przyjmowane będą codziennie w godzinach od 9 do 15, przez serwis gwarancyjny drogą elektroniczną (na adres mail: ……………..………), faksem (na nr faxu: …………………….) lub pisemnie na adres siedziby Wykonawcy.
6. Wykonawca zobowiązany jest do niezwłocznego potwierdzenia faxem (na nr faxu 91 …………….) oraz drogą elektroniczną (na mail: ……..………) otrzymanego od Zamawiającego zgłoszenia, w tym także dokonanego drogą telefoniczną.
7. Wykonawca przystępuje do prac polegających na usunięciu awarii lub usterki Totemu lub Aplikacji w czasie do 48 godzin od zgłoszenia Wykonawcy awarii lub usterki. Jest to czas, w którym pracownik serwisu, posiadający potrzebne do wykonania naprawy kwalifikacje i uprawnienia, rozpocznie proces realizacji zgłoszenia.
8. Czas usunięcia awarii lub usterki wynosi 48 godzin od przystąpienia do jej usunięcia. Za pisemną zgodą Zamawiającego termin naprawy gwarancyjnej w uzasadnionych przypadkach może ulec wydłużeniu, z zastrzeżeniem postanowień ust. 11. 
9. Naprawa polega na przywróceniu stanu funkcjonalnego Totemu oraz Aplikacji sprzed awarii i może być przeprowadzona zarówno zdalnie, jak i na miejscu u Zamawiającego.
10. Jeśli naprawa lub inna czynność serwisowa wykonywana jest zdalnie i jeśli jej wykonanie wpłynie na pracę Totemu oraz Aplikacji, np. przerywając ich działanie na czas usuwania usterki, Wykonawca ma obowiązek dokonać jej poza godzinami udostępniania ekspozycji, której element stanowią Totem i Aplikacja. Jeśli spełnienie powyższego warunku nie jest możliwe, Wykonawca jest zobowiązany ustalić dogodny termin i godzinę w porozumieniu z Zamawiającym.
11. Jeśli wykonanie naprawy lub usunięcie usterki w ciągu 48 godz. od przystąpienia do naprawy nie będzie możliwe z przyczyn od Wykonawcy niezależnych (np. z powodu konieczności sprowadzania części z zagranicy), Zamawiający na wniosek Wykonawcy może wydłużyć ten termin bez naliczania kar umownych. Wykonawca w takim przypadku gwarantuje Zamawiającemu na czas naprawy zastępcze hardware i/lub software o takich samych bądź lepszych parametrach.
12. W przypadku niemożliwości wymiany podzespołów w ramach gwarancji (np. z powodu wycofania ich ze sprzedaży) na podzespoły zgodne z Opisem Przedmiotu Zamówienia Wykonawca dostarcza i montuje kompatybilne odpowiedniki o takich samych bądź lepszych parametrach.
13. W przypadku trzeciej awarii tego samego podzespołu Wykonawca jest zobowiązany do jego wymiany na nowy, kompatybilny odpowiednik o takich samych bądź lepszych parametrach. 
14. W przypadku konieczności naprawy poza miejscem instalacji Totemu lub Aplikacji, Wykonawca pokrywa koszt transportu wraz z ubezpieczeniem. Jeśli naprawa potrwa ponad 96h, Wykonawca zapewnia urządzenie zastępcze. 
15. W okresie trwania gwarancji Wykonawca zapewnia bez dodatkowych opłat wszelkie niezbędne aktualizacje oprogramowania niezbędne do prawidłowej pracy Totemów, Serwera i Aplikacji (w tym systemu operacyjnego i oprogramowania chroniącego dane)

§10
Kary umowne

1. W razie opóźnienia w wykonaniu Przedmiotu Umowy w stosunku do terminu określonego w § 3 ust. 1 Umowy, Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę umowną w wysokości 1 % ceny brutto określonej w § 7 ust. 1 Umowy za każdy rozpoczęty dzień opóźnienia. 
2. W przypadku opóźnienia Wykonawcy z doręczeniem Harmonogramu, o którym mowa w § 4, lub za przekroczenie terminów wskazanych w Harmonogramie Wykonawca zobowiązany będzie do zapłaty na rzecz Zamawiającego kary umownej w wysokości 0,1 % wynagrodzenia brutto określonego w § 7 ust. 1 Umowy za każdy rozpoczęty dzień opóźnienia.
3. W razie opóźnienia w stosunku do uzgodnionego z Zamawiającym terminu przeprowadzenia instruktażu, jak również w stosunku do terminu, o którym mowa w § 5 ust. 3 Umowy, Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę umowną w wysokości 0,1 % ceny brutto, określonej w § 7 ust. 1 Umowy za każdy rozpoczęty dzień opóźnienia.
4. W razie opóźnienia Wykonawcy w przystąpieniu do usunięcia wad lub usterek w Przedmiocie Umowy w stosunku do terminu, o którym mowa w § 3 ust. 3, jak również w przypadku opóźnienia w usunięciu wad lub usterek w Przedmiocie Umowy, Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę umowną w wysokości 0,1 % ceny brutto, określonej w § 7 ust. 1 Umowy za każdy dzień opóźnienia.
5. Za odstąpienie od Umowy przez Zamawiającego z przyczyn określonych w § 8 ust. 1 lit. a) lub b) Umowy, Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę umowną w wysokości 20% ceny brutto, określonej w § 7 ust. 1 Umowy.
6. Niezależnie od powyższych postanowień, Strony mogą dochodzić uzupełniającego odszkodowania na zasadach ogólnych.

§ 11
Odpowiedzialność wykonawcy wobec osób trzecich

1. Wykonawca gwarantuje, że posiada lub uzyskał wszystkie niezbędne prawa własności przemysłowej i intelektualnej do Aplikacji i Totemu oraz, że Aplikacja i Totem według najlepszej wiedzy Wykonawcy nie naruszają żadnych praw własności przemysłowej i intelektualnej stron trzecich.
2. Odpowiedzialność za skutki naruszenia praw osób trzecich, będące następstwem prawidłowej eksploatacji Aplikacji i Totemu przez Zamawiającego ponosi Wykonawca.
3. W razie skierowania przeciwko Zamawiającemu przez osoby trzecie roszczeń opartych na zarzucie naruszenia ich praw działaniem mieszczącym się w zakresie wskazanym w ust. 1, Zamawiający powiadomi niezwłocznie o powyższym fakcie Wykonawcę. Wykonawca zajmie na piśmie stanowisko co do zasadności tych roszczeń, a następnie – w uzgodnieniu z Zamawiającym – podejmie działania zmierzające do odparcia roszczeń lub do ich zaspokojenia.
4. W przypadku wytoczenia sporu sądowego dotyczącego roszczeń skierowanych przez osoby trzecie i opartych na zarzucie naruszenia ich praw działaniem mieszczącym się w zakresie wskazanym w ust. 1 Wykonawca zobowiązuje się do zapewnienia obrony prawnej Zamawiającemu oraz zwolnienia Zamawiającego od odpowiedzialności.
5. W szczególności Wykonawca podejmie działania w celu wzięcia udziału w postępowaniu po stronie pozwanej i zwolnienia Zamawiającego z udziału w tym postępowaniu. Działania podejmowane przez Wykonawcę wobec osób trzecich, podnoszących określone roszczenia wobec Zamawiającego powinny być każdorazowo uprzednio konsultowane z Zamawiającym, przy zachowaniu – o ile jest to obiektywnie możliwe – formy pisemnej.
6. W razie wydania prawomocnego orzeczenia, zasądzającego od Zamawiającego określone świadczenia lub prowadzącego do pogorszenia lub powstania uszczerbku w sferze interesów majątkowych lub dóbr osobistych Zamawiającego, Wykonawca zobowiązany jest także naprawić poniesioną przez Zamawiającego z tego tytułu szkodę w pełnej wysokości.
7. Postanowienia powyższe znajdują odpowiednie zastosowanie do roszczeń podnoszonych przez osoby trzecie wobec Zamawiającego, związanych z faktem naruszenia ich praw, które było skutkiem działania lub zaniechania Wykonawcy w związku z wykonywaniem postanowień Umowy, w szczególności roszczeń opartych na zarzucie niedozwolonego posłużenia się danymi osobowymi osób trzecich, naruszenia ich praw własności intelektualnej, naruszenia poufności informacji należących do tych osób lub ich dotyczących, jak również wywołania szkody w sferze ich dóbr majątkowych i praw osobistych.
8. Wykonawca zobowiązany jest w każdym przypadku zwrócić Zamawiającemu wszelkie udokumentowane koszty oraz wydatki, poniesione w celu obrony przed roszczeniami osób trzecich (w szczególności koszty sądowe, koszty ekspertyz biegłych, koszty sądowej i poza procesowej pomocy prawnej itp.), w wymiarze, w jakim nie zostały one zwrócone Zamawiającemu przez stronę przeciwną.
9. Jeżeli Aplikacja lub Totem, lub jakakolwiek ich część zostaną uznane za naruszające patenty, prawa własności przemysłowej, prawa autorskie i ich użycie zostanie zabronione, Wykonawca na swój koszt i po uzgodnieniu z Zamawiającym, w terminie do 30 dni od daty ujawnienia wyżej wymienionych okoliczności:
a) uzyska dla Zamawiającego prawo kontynuowania używania Aplikacji i Totemu, lub
b) dokona wymiany Aplikacji lub Totemu na system identyczny pod względem parametrów użytkowych i technicznych oraz funkcjonalności, nie naruszający patentów, praw własności przemysłowej lub praw własności intelektualnej, lub
c) zmodyfikuje Aplikację lub Totem w taki sposób, aby naruszenia nie miały miejsca, przy zachowaniu dotychczasowych parametrów użytkowych i technicznych.

§ 12
Prawa autorskie

1. Wykonawca udziela Zamawiającemu licencji wyłącznej na korzystanie z Aplikacji na użytek własny na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej. 
2. Opłata za udzielenie licencji oraz za korzystanie z tej licencji przez okres użytkowania Aplikacji jest zawarta w wynagrodzeniu określonym w § 7 ust. 1 Umowy. 
3. Licencja, o której mowa w ust. 1 udzielana jest na czas nieoznaczony, przy czym licencja ta nie może być wypowiedziana w trakcie użytkowania przez Zamawiającego Aplikacji,.
4. Zamawiający uprawniony jest do wykonywania kopii bezpieczeństwa licencjonowanego oprogramowania objętego Przedmiotem Umowy.
5. Licencja obejmuje prawo do korzystania z dokumentacji dostarczonej wraz z Aplikacją.
6. Udzielona licencja, z zastrzeżeniem spraw inaczej uregulowanych w Umowie, uprawnia Zamawiającego do korzystania z Aplikacji na następujących polach eksploatacji:
1) sporządzenie kopii zapasowej,
2) przechowanie,
3) ładowanie,
4) instalacja,
5) uruchamianie i wyświetlanie, w tym publiczne.
7. W zakresie elementów Aplikacji, tj. modeli 3d, animacji oraz materiałów wideo i audio, które zostaną opracowane przez Wykonawcę zgodnie z Umową w trakcie przygotowania Aplikacji i które będą jej częścią, a które stanowić będą utwory w rozumieniu ustawy o prawie autorskim i prawach pokrewnych (zwane dalej Utworami), Wykonawca oświadcza, że przysługiwać mu będą lub zapewni sobie majątkowe prawa autorskie do tych Utworów. 
8. Z chwilą wydania na rzecz Zamawiającego Utworów Wykonawca przenosi na Zamawiającego bezwarunkowo i na wyłączność całość przysługujących mu autorskich praw majątkowych do Utworów wraz z autorskimi prawami zależnymi, bez dodatkowych oświadczeń Stron w tym zakresie. Wykonawca równocześnie przenosi na Zamawiającego własność egzemplarzy Utworów, które przekaże Zamawiającemu stosownie do postanowień Umowy oraz nośników, na których zostaną one utrwalone.
9. Zamawiający, z chwilą przeniesienia na niego autorskich praw majątkowych do Utworów, będzie mógł korzystać z nich w całości lub w części, w zakresie pól eksploatacji określonych w ustawie o prawie autorskim i prawach pokrewnych, a w szczególności do:
a) wyłącznego używania i wykorzystania Utworów we wszelkiej działalności, w tym działalności promocyjnej, reklamowej, informacyjnej i usługowej, 
b) wytwarzania, utrwalania i zwielokrotniania egzemplarzy Utworów wszelkimi technikami, w tym techniką drukarską, reprograficzną, zapisu magnetycznego oraz techniką cyfrową, w szczególności jego zwielokrotniania poprzez dokonywanie zapisów na płytach CD, DVD, kasetach magnetofonowych i kasetach video, pamięci zewnętrznej, 
c) publicznego wykonywania, wystawiania i wyświetlania Utworów na wszelkich imprezach otwartych i zamkniętych, w tym publicznego udostępniania utworów w taki sposób, aby każdy mógł mieć do nich dostęp w miejscu i czasie przez siebie wybranym,
d) nadawania za pomocą wizji przewodowej i bezprzewodowej oraz za pośrednictwem satelity,
e) wprowadzania do pamięci komputera i umieszczania w sieci Internet oraz sieciach wewnętrznych typu Intranet,
f) odtwarzania i reemitowania,
g) użyczania lub najmu oryginałów oraz innych egzemplarzy Utworów,
h) wprowadzania zmian do Utworów,
i) wyrażania zgody w imieniu autora na wprowadzanie zmian do Utworów.
10. Dla celów Umowy przez Utwór rozumie się także każdą jego część. 
11. Na podstawie Umowy Wykonawca udziela Zamawiającemu zgody na wykonywanie majątkowych praw zależnych.
12. Utwory, w szczególności modele 3d, zostaną przekazane Zamawiającemu na nośnikach cyfrowych (DVD lub pendrive) nie później niż 30 dni kalendarzowych po podpisaniu protokołu końcowego, o którym mowa w § 3 ust. 4 Umowy. Utwory przekazane zostaną w powszechnie używanych formatach umożliwiających ich swobodną edycję za pomocą oprogramowania powszechnie dostępnego na rynku. Jakość przekazanych Utworów, w tym złożoność modeli, rozdzielczość tekstur, jakość strumienia audio, stopień kompresji materiałów itd., nie zostanie zredukowana względem oryginałów.
13. Wraz z przeniesieniem własności Totemu Wykonawca przeniesie wszystkie prawa majątkowe z nimi związane, w tym w szczególności licencję na korzystanie z oprogramowania zainstalowanego w urządzeniach lub części urządzenia zgodnie z warunkami licencji udzielanych przez producentów tych urządzeń lub ich części, przy czym w przypadku licencji ograniczonych czasowo – wykonawca zapewnia okres trwania licencji nie krótszy, niż okres udzielonej gwarancji. 
14. W przypadku zastosowania komercyjnego systemu operacyjnego (np. Windows lub OS X) lub innego komercyjnego oprogramowania niezbędnego do pracy Totemu i Aplikacji, Wykonawca zapewnia Zamawiającemu na czas nieoznaczony i bez dodatkowych opłat wszelkie licencje wymagane dla legalnego użytku ww. oprogramowania na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej.
15. Wykonawca udziela nieodwołalnej zgody na dokonywanie przez Zamawiającego dowolnych zmian w przedmiotach, do których nabył on majątkowe prawa autorskie na podstawie Umowy. 
16. Wykonawca upoważnia Zamawiającego do wykonywania w jego imieniu autorskich praw osobistych do Przedmiotu Umowy, w tym prawa do decydowania o pierwszym publicznym udostępnieniu. Przeniesienie praw autorskich na podstawie niniejszego postanowienia następuje w ramach Wynagrodzenia określonego w Umowie.

§ 13
Zmiany Umowy 

1. Zmiany treści Umowy będą mogły zostać dokonane tylko w przypadku zaistnienia okoliczności, których wystąpienia Strony nie mogły przewidzieć w chwili zawierania Umowy. Okoliczności te nie mogą być wywołane przez którąkolwiek ze Stron, ani nie mogą być przez Strony zawinione i muszą wywoływać ten skutek, iż Umowa nie może być wykonana zgodnie z pierwotną treścią, w szczególności z uwagi na niemożność osiągnięcia celu Umowy lub rażącą stratę, która w przypadku wykonania Umowy groziłaby Stronom bądź jednej ze Stron.
2. Przesłanki do zmiany treści Umowy mogą, między innymi, być wywołane poprzez:
a) zmiany stanu prawnego, w tym w szczególności przepisów podatkowych i z zakresu ochrony środowiska,
b) działanie lub zaniechanie organów władzy publicznej, w tym zmiany urzędowych interpretacji przepisów dot. realizacji lub finansowania Przedmiotu Umowy,
c) gwałtowną dekoniunkturę, kryzys gospodarczy lub finansowy w skali ponadpaństwowej, 
d) powszechną niedostępność surowców bądź materiałów,
e) brak dostępu do mediów (np. awarie w dostawach energii elektrycznej, wody czy innych mediów niezbędnych do wykonania Przedmiotu Umowy)
f) inne przyczyny obiektywne niezależne od Zamawiającego i Wykonawcy uniemożliwiające realizację Przedmiotu Umowy w terminie.
3. Wszelkie inne niż wymienione w niniejszym paragrafie niekorzystne dla Zamawiającego zmiany umowy, dopuszczalne są tylko, jeżeli z powodu nadzwyczajnej zmiany stosunków, spełnienie świadczenia przez Wykonawcę groziłoby mu rażącą stratą, co było niemożliwe do przewidzenia przy zawarciu Umowy.
4. W sytuacjach określonych w ust. 2 i 3, mając na uwadze poszanowanie wzajemnych interesów, zasady równości Stron oraz ekwiwalentności świadczeń i przede wszystkim zgodny zamiar wykonania Przedmiotu Umowy, Strony sporządzą „Protokół konieczności” w którym określą w niezbędnym zakresie wpływ powyższych okoliczności na dotychczasowe prawa i obowiązki. 
5. Niezależnie od postanowień ust. 2 i 3 Strony dopuszczają możliwość:
a) zmian polegających na poprawie omyłek pisarskich,
b) zmian redakcyjnych Umowy,
c) zmian będących następstwem sukcesji uniwersalnej albo przejęcia z mocy prawa pełni praw i obowiązków dotyczących którejkolwiek ze Stron,
d) zmian danych Stron ujawnionych w rejestrach publicznych,
e) zmian korzystnych z punktu widzenia realizacji Przedmiotu Umowy, w szczególności przyspieszających realizację, obniżających koszt ponoszony przez Zamawiającego na wykonanie, utrzymanie lub użytkowanie Przedmiotu Umowy bądź zwiększających użyteczność Przedmiotu Umowy.
6. W takiej sytuacji, Strony wprowadzą do Umowy stosowne zmiany weryfikujące redakcyjnie dotychczasowe brzmienie Umowy bądź wskazujące nowe dane wynikające ze zmian w rejestrach publicznych albo też, kierując się poszanowaniem wzajemnych interesów, zasadą równości Stron oraz ekwiwalentności świadczeń i przede wszystkim zgodnym zamiarem wykonania Przedmiotu Umowy, określą zmiany korzystne z punktu widzenia realizacji Przedmiotu Umowy. 
7. Wszelkie zmiany wprowadzane do Umowy dokonywane będą z poszanowaniem obowiązków wynikających z obowiązującego prawa, w tym w szczególności art. 140 ust. 3 oraz art. 144 ust. 1 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. - Prawo zamówień publicznych (t.j. Dz. U. z 2015 r. poz. 2164 z późn. zm.) oraz zasad ogólnych ustawy.
8. Wszelkie zmiany Umowy wymagają zachowania formy pisemnej pod rygorem nieważności.
§ 14
Formy komunikacji pomiędzy Stronami

1. Ilekroć w Umowie jest mowa o powiadomieniu, zezwoleniu, zgodzie, akceptacji, zatwierdzeniu, postanowieniu, dokumentacji itp., rozumie się przez to, że odpowiednie dokumenty będą sporządzone na piśmie i podpisane przez Stronę zawiadamiającą, a następnie przesyłane listem poleconym, doręczone osobiście lub przez kuriera. Kopia dokumentu może również zostać przesłana telefaksem, lub pocztą elektroniczną, a następnie w terminie trzech dni należy dostarczyć do adresata jego oryginał. Powiadomienie, zezwolenie, zgodę, akceptację, zatwierdzenie, postanowienie, dokumentację itp. uznaje się za dokonane po skutecznym doręczeniu drugiej stronie Umowy.
2. Zawiadomienia będą wysyłane na adresy i numery telefaksów podane przez Strony. Każda ze Stron zobowiązana jest do informowania drugiej Strony o każdej zmianie siedziby, adresu elektronicznego lub numeru telefaksu. Jeżeli Strona nie powiadomiła o zmianie siedziby lub numeru telefaksu, zawiadomienia wysłane na ostatni znany adres siedziby lub numer telefaksu, Strony uznają za doręczone.
3. Strony ustalają, że opisana w ust. 1 i 2 forma powiadamiania, zezwolenia, zgody, akceptacji, zatwierdzenia, postanowienia itp. obowiązuje także w okresie rękojmi i gwarancji



§ 15
Załączniki

Załącznikami do Umowy stanowiącymi jej integralną część są:
1) Specyfikacja Istotnych Warunków Zamówienia
2) Oferta Wykonawcy złożona w postępowaniu o udzielenie zamówienia publicznego
3) Wzór protokołu odbioru
4) Harmonogram prac (sporządzony w terminie i na warunkach wymienionych w par. 4 Umowy)

§ 16
Postanowienia końcowe

1. W sprawach nieuregulowanych Umową mają zastosowanie przepisy ustawy Prawo zamówień publicznych, ustawy o prawie autorskim i prawach pokrewnych oraz przepisy kodeksu cywilnego.
2. Ewentualne spory wynikłe na tle realizacji Umowy Strony poddają pod rozstrzygnięcie właściwemu rzeczowo sądowi powszechnemu w Szczecinie.
3. Umowę sporządzono w 3 jednobrzmiących egzemplarzach: w dwóch dla Zamawiającego i jednym dla Wykonawcy.

str. 7 z 13

	…………………………………….
	…………………………………….

	Zamawiający
	Wykonawca



Załącznik nr 3 do umowy

PROTOKÓŁ ODBIORU 

zgodnie z umową nr ……………….……. z dn. ………………………..……
Spisany w dn. ……………………………………. w siedzibie Zamawiającego.
Przygotowanie aplikacji Kabinet 2.0 wraz z interaktywnym totemem multimedialnym

Wykaz odebranego sprzętu i oprogramowania:
	Lp.
	Nazwa
	Szt.

	1
	Totem multimedialny
	1

	2
	System operacyjny – Totemy (licencja) 
	1

	3 
	Aplikacja 
	1



Uwagi: ……………………………………………………………….……………………………………………………………….……………………………………………………………………………………………………………………….……………………………………………………………………………………………………………………….…………………………………………………………………………………………………………………………….
………………………………………………………………………………………………….

	…………………………………….
	…………………………………….

	za Zamawiającego
	za Wykonawcę
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